I
INFORME PROPUESTA DE CONTRATACION

DENOMINACION DEL CONTRATO: CONTRATACION DE LA GESTION DEL SERVICIO DE
CAFETERIA-RESTAURANTE DE LA ESTACION INVERNAL FUENTES DE INVIERNO.

1. Objeto del contrato

Gestiébn y explotacion de la cafeteria restaurante de Fuentes de Invierno, para
satisfacer la demanda de los usuarios de la Estacién sobre bebidas calientes vy frias,
asi como de comida y aperitivos en general.

1.1 Divisién en lotes

No es posible dividir el objeto del contrato en lotes, debido a que el servicio de
cafeteria se desarrolla en un Gnico local, siendo muy dificil, por tanto, la realizacion
de tareas de forma independiente.

1.2 Codificacién

55330000-2 “Servicios de cafeteria”

55300000-3 “Servicios de restaurante y suministro de comida”.
55322000-3 “Servicios de elaboracion de comidas”

55410000-7 “Servicios de gestién de bares”

2. Necesidad e idoneidad del contrato

Optimizar la utilizacion de las instalaciones deportivas, prestando un servicio
adicional y complementario de la actividad deportiva principal, dando la oportunidad
de atender las diversas necesidades del uso de las instalaciones. En concreto la
Estacién Invernal Fuentes de Invierno recibe multitud de visitantes, tanto usuarios
como plblico general que accede a las instalaciones, siendo necesario dotarto de un
servicio de cafeteria y restauracion adecuado a este tipo de instalaciones donde
todos los visitantes puedan realizar un descanso durante su visita,

La contratacion de la prestacion de los servicios descritos se considera necesaria
dado que la SPGP, no dispone de los medios personales que se precisan para la
prestacién de tales servicios y toda vez que no se considera oportuno el incremento
de la plantilla existente.

3. Presupuesto de licitacién y valor estimado del contrato férmula de revision

El adjudicatario pagara a la Sociedad Pdblica de Gestidn, un canon sobre las ventas
de billetes por la utilizacién de los remontes. El canon minimo de partida sera del
1,00 %.

£l valor estimado del contrato sobre la base del previsible volumen de negocio
generado durante el plazo total, incluidas prérrogas es de 919.803,10 €, habiendo
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sido calculado a razon de un volumen de negocio medio anual de 183.960,62 € en los
altimos cinco afos.

4. Formula de revision de precios

Sobre el canon concesional de explotacion: no procede la revisién del precio al
configurarse el mismo con caracter variable, como un porcentaje sobre la
recaudacién obtenida por la venta de billetes de la Estacion.

Sobre los precios de los productos y servicios: solo procedera su revisidn, cuando
resulte necesario para reestablecer el equilibrio econémico del contrato.,

5. Plazo o duracién del contrato y lugar de ejecucion

El plazo de duracidn de la concesion es de UN {1) ANO a contar desde el dia siguiente
a la formalizacion del contrato.

Dicho plazo de ejecucion podra ser prorrogado una o varias veces hasta un maximo
CINCO (5) ANOS incluido en plazo original. Cada una de las prorrogas podra realizarse
por un periodo minimo de SEIS (6) MESES.

La prestacién del servicio tendra lugar en el local del edificio de servicios mUltiples
de la Estacion Invernal de Fuentes de Invierno, situado en la cota 1.500 m, en la
vertiente asturiana del Puerto de S. Isidro.

6. Programa de explotacion del servicio

El adjudicatario deberd presentar en el plazo maximo de 15 dias, a contar desde la
fecha de formalizacioén del contrato, su programa de explotacion del servicio.

7. Tramitacion del expediente
Tramitacion ordinaria.

8. Procedimiento de adjudicacion
Por procedimiento abierto.

9. Acreditacion de la solvencia econdmica-financiera y técnica
9.1 Solvencia econémico-financiera

La solvencia econdmica se acreditara mediante el volumen anuat de negocios de la
empresa en las cuentas anuales referido al mejor ejercicio dentro de los tres (itimos
disponibles en funcién de las fechas de constitucién o de inicio de actividades del
empresario y de presentacion de las ofertas por importe igual o superior a 275.000,00
euros. La acreditaciéon documental de la suficiencia de la solvencia econdmica y
financiera se realizara mediante la aportacion de una declaracion del empresario
acompahada de las cuentas anuales de cualquiera de los tres dltimos ejercicios o
cualquier otro documento oficial acreditativo de su cifra de negocio.

9.2 Solvencia técnica o profesional
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paraiso nafural

La solvencia técnica de la empresa se acreditara mediante una relacion de los
principales servicios o trabajos realizados de igual o similar naturaleza técnica que
los que constituyen el objeto del contrato en el curso de, como maximo los 3 Ultimos
anos, en la que se indique el importe, la fecha y el destinatario, pablico o privado de
los mismos. Para determinar que un trabajo o servicio es de igual o similar
naturaleza al que constituye el objeto del contrato se tomard como criterio de
correspondencia la pertenencia de las actividades desarrolladas a un CPV cuyos tres
primeros digitos sean 553

El importe anual que el empresario debe acreditar como ejecutado, en servicios de
igual o similar naturaleza técnica a los que son objeto de la presente licitacidn,
durante el afio de mayor ejecucion dentro de los dltimos tres afios sera 128.000,00
euros, IVA excluido. Este término se acreditard mediante certificados expedidos o
visados por el drgano competente cuando el destinatario sea una entidad del sector
plblico y cuando el destinatario sea un sujeto privado mediante un certificado
expedido por éste o a falta de certificado mediante una declaracion del empresario
acompanado de los documentos obrantes en poder del mismo que acrediten la
realizacion de la prestacion; en su caso, estos certificados seran comunicados
directamente al érgano de contratacion por la autoridad competente. En estos
certificados se han de recoger los siguientes datos: fechas, drgano que contratd,
servicio y presupuesto del mismo.

Cuando el contratista sea una empresa de nueva creacion, entendiendo por tal
aquella que tenga una antigliedad inferior a cinco afos, su solvencia técnica se
acreditard por mediante la indicacién del personal técnico o de las unidades
técnicas, integradas o no en la empresa, participantes en el contrato, especialmente
aquellos encargados del control de calidad, sin que en ninglin caso sea aplicable lo
establecido en la letra a) del referido articulo, relativo a la ejecucién de un nimero
determinado de servicios.

10.Documentacién que deberan presentar los licitadores

+ Declaracion responsable.
+ Proposicion econdmica.

11.Criterios de valoracion
En el cuadro siguiente, se resumen los criterios de valoracion y su puntuacion:

CRITERIOS DE VALORACION PUNTOS
Canon concesional de explotacion 60
Propuesta de precios 20
Mejora en el equipo de trabajo 20

TOTAL PUNTUACION 100

11.1 Canon concesional de explotacion: hasta 60 puntos
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pardise ndtural

Se asignard la maxima puntuacion a la oferta que presente el mayor porcentaje
de canon variable a aplicar sobre la cifra recaudada por la SPGP en concepto de
venta de billetes para la utilizacién de los remontes mecénicos. La valoracion del
resto de proposiciones se realizara seg(n (a siguiente formula:

Co-CL
Cuax - CL

N= XM

Donde:
N es la puntuacion obtenida por la oferta a valorar
Co es el porcentaje de canon ofertado por la propuesta a valorar
C. es el porcentaje de canon minimo exigido en el pliego
Cuax €s el porcentaje de canon mas alto ofertado
M es la maxima puntuacién

11.2 Propuesta de precios de productos y servicios: hasta 20 puntos.
Se valorard la propuesta de precios ofertados para cada uno de los productos y

servicios con un méaximo de 20 puntos los cuales se distribuyen entre los distintos
grupos de productos o servicios:

GRUPOS DE PRODUCTOS PUNTOS

Grupo [V - Bebidas hasta 5 puntos

Método de valoracion:

Para cada grupo de productos se considerara como valor asignado al importe de
la oferta presentada por cada licitador la suma de los precios propuestos para
cada uno de los productos incluidos en la relacion. Para todos los productos que
se indican en el modelo de oferta que se adjunta como anexo, los licitadores
deben proponer un precio, y la suma de todos estos serd el importe considerado
como la oferta de cada licitador para cada grupo de valoracion. En el caso de
que, para algin producto o servicio no se indique precio alguno, se tomara como
valor de la oferta el precio unitario maximo de licitacidn para ese producto o
servicio.

Para cada grupo de productos se calculara la puntuacién obtenida por cada
licitador mediante la aplicacidn de la siguiente férmula

PL - Po
PL - Pun

N= XM

Donde:

N es la puntuacion obtenida por la oferta a valorar
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pardiso ndiural

P. es la suma de los precios unitarios maximos que se senalan en el Anexo ||
del pliego de condiciones juridicas que integran el grupo de productos objeto
de valoracion

Po es la suma de los precios unitarios ofertados por la propuesta a valorar que
integran el grupo de productos objeto de valoracion

Puin es la suma de los precios unitarios ofertados que integran el grupo de
productos objeto de valoracién con el valor mas bajo de todas las
presentadas.

M es la maxima puntuacion

Los precios propuestos no podran superar a los det listado de precios siguientes:

LISTADO DE PRECIOS MAXIMOS (IVA INCLUIDO)

| PRecio
GRUPOQ I: CAFES Y DESAYUNOS -
Café (100% natural) solo, descafeinado, cortado, con leche 1,40 €
Infusién 1,40€
Vaso de leche (33 ¢l.) 1,65 €
Cola cao {33 cl.) 2,15€
Tostada, croissant o moji 1,65 €
Magdalena o sobado 1,15€
Donut 1,45€
Desayuno {bebida caliente 33 cl. + bolleria + zumo 20 cl.) 4,20€

GRUPO II: SNACKS —
Chacolatina toblerone o similar de 35 gr.

Frutos secos (cacahuetes, avellanas y almendras) 1,70 €
Patatas fritas 40 gr. 1,40 €
GRUPO III: COMIDA/BOCADILLOS/PINCHOS/PLATOS RAPIDOS | i
Menu del dia temporada alta 16,00 €
Men del dia temporada baja 13,00 €
Menl del dia infantil 9,00€
Plato combinado de merluza romana + ensaladilla rusa + 2 croquetas o 12,50 €
esparragos + pan

Plato combinado de pollo o lomo + patatas fritas + 2 huevos + ensalada + 12,50 €
pan '

Bocadillo caliente {(baguette de 125 gr.) de fomo, beicon o polio 5,10€
Bocadillo frio (baguette de 125 gr.} de jaman, chorizo o gueso) 4,60 €
Pincho caliente (bollo pan de 75 gr.) de lomo, beicon o pollo 1,80 €
Pincho frio {(bollo pan de 75 gr.) de jamén, chorizo o queso 1,65€
Hamburguesa sencilla (ternera o pollo) 3,90€
Perrito caliente 3,90€
GRUPO IV: BEBIDAS . - '

Agua mineral (50 cl.) 1,65 €
Agua mineral (33 cl.) 1,25€
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Refrescos de cola, naranja o limén (33 cl.) 2,10€
Bebida isoténica 2,55 €
Zumo (25 ci.) 2,10€
Caldo de gallina (33 cl.} 2,15 €
Chocolate caliente (33 cl.) 2,50 €
Cerveza o cafa (33 cl.) 2,20€
Copa de vino rioja 2,20€

11.3 Mejoras en el equipo de trabajo: hasta 20 puntos

Se asignardn hasta un maximo de 20 puntos a aquetlos licitadores que oferten las
siguientes mejoras en el equipo de trabajo:

v Mejora en el equipo de trabajo de temporada baja: se asignaran 10 puntos a
aquellos licitadores que oferten esta mejora, la cual ha de suponer que,
cuando la Direccién de la Estacion estime que la afluencia de usuarios va a
superar las 800 personas en dias calificados como de temporada baja, y
siempre que medie preaviso con al menos 12 horas de antelacién por parte de
ésta, se aportara el equipo de trabajo adicional previsto para los dias de
temporada alta especificado en el punto 6 “Personal” del liego de condiciones
técnicas.

v Mejora en el equipo de trabajo de temporada alta: se asignaran 10 puntos a
aquellos licitadores que oferten esta mejora, la cual ha de suponer que,
cuando la Direccién de la Estacion estime que la afluencia de usuarios va a
superar las 1.700 personas en dias calificados como de temporada alta, y
siempre que medie preaviso con al menos 12 horas de antelacién por parte de
ésta, se aportara adicionalmente a lo previsto en el punto 6 “Personal” del
pliego de condiciones técnicas, un operario para reforzar las labores de
limpieza y un camarero de refuerzo, ambos con jornada completa.

12.Criterios de desempate
A determinar por el Departamento de Contratacidn.
13.Exigencia de garantias
v Garantia provisional: no se exige.
v Garantia definitiva: 20.000 euros.
v Garantia complementaria: no se exige.
14, Plazo de garantia

Se establece un plazo de garantia de 2 meses.

15. Facturacion del contrato y forma de pago
El valor del canon que oferte el licitador se calculara trimestralmente.
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perdiso natural

La SPG, emitira una factura en un plazo maximo de 15 dias desde 1a fecha de calculo
del canon, vy el licitador dispondra de un plazo maximo de 30 dias naturales, desde
que reciba la factura, para hacer efectivo el pago mediante transferencia bancaria.

16. Modificaciones previstas en el contrato
No se prevén modificaciones del contrato.

17.Subcontratacion

Se admite la subcontratacion parcial de las prestaciones. El contratista debera
indicar en su oferta la parte del contrato que tenga prevista subcontratar, sefalando
su importe y el nombre o el perfil empresarial del subcontratista.

18, Penalidades

a) Penalidades por incumplimiento de calendario y horarios de apertura y
cierre

El adjudicatario queda obligado al cumplimiento del contrato dentro de los
calendarios de apertura establecidos, asi como de acuerde con los horarios que se
establecen.

En el caso de un incumplimiento reiterado de los calendarios y horarios fijados, la
SPGP podra optar indistintamente, por (a resolucion del contrato o por la imposicion
de penalidades. Se entiende que el incumplimiento es reiterado cuando al SPGP haya
procedido a reclamar el cumplimiento de estos términos en al menos dos ocasiones
en un periodo de tres meses.

Cuando el incumplimiento del calendario o los horarios, en un periodo de tres meses,
se produzca durante:
o Dos ocasiones se impondra una penalidad del 5% sobre el canon devengado
durante ese periodo de tres meses.
e Entre tres y cuatro ocasiones se impondra una penalidad del 7,5% sobre el
canon devengado durante ese periodo de tres meses.
¢ Por cada incumplimiento adicional se impondra una penalidad del 0,5 % sobre
el canon devengado durante ese periodo de tres meses que se adicionara a las
anteriores.

b) Penalidades por prestacion defectuosa del servicio

La correcta ejecucién del contrato supone la observancia de obligaciones cuyo
incumplimiento ha de ser objeto de penalizacion. A tal efecto los posibles
incumplimientos se calificaran en leves, graves o muy graves.

Se consideran incumplimientos leves:
- Los incumplimientos de los plazos establecidos en este pliego y en el pliego de
condiciones técnicas, para realizar los sucesivos tramites, tanto administrativos
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pardiso ndatural

como de ejecucion de la prestacién, cuando este incumplimiento sea inferior a
un 25% del plazo previsto para cada actuacion.

- la prestacion defectuosa o insuficiente del servicio y las demas omisiones o
mcumphmaentos contractuales que impliquen falta de diligencia o distraccion
en la ejecucién de los trabajos o cuando causen incomodidades a los usuarios
(sin tener en cuenta las generadas por el normal cumplimiento del servicio). Se
entiende que existe, prestacién defectuosa o insuficiente del servicio o falta de
diligencia o distraccion en la ejecucion de los trabajos que causa incomodidad,
entre otras cuestiones; cuando no se atiende la peticion del usuario en un
tiempo de cinco minutos, por encontrarse hablando con otros usuarios o
trabajadores o por estar realizando tareas de limpieza o reposicion; por
derramar o tirar consumiciones sobre usuarios o sobres sus bienes o enseres

- La inobservancia de las instrucciones dadas por la SPGP relativas a la correcta
ejecucion del contrato

- No atender con la debida diligencia y cuidado la conservacion de las
instalaciones, mobiliario, maquinas, enseres y/o electrodomésticos objeto del
contrato.

- No colocar ni mantener visible la lista de precios.

- La simple desconsideracidn para con el plblico o los agentes de la autoridad,
entendida como uso elevado de tono de voz para dar respuesta al usuario y/o
con gestos o palabras malsonantes, asi como el desaire o desprecio al usuario,
entre otras cuestiones.

- Comportamiento inadecuado o falta de respeto por parte de los empleados con
los usuarios del servicio.

- La falta de uniforme o vestuario adecuado preceptivo, en el personal, su estado
indecoroso o el llevar distintivos ajenos a los establecidos.

- No disponer de la Hoja Oficial de Reclamaciones.

Se consideran incumplimientos graves:

- Los incumplimientos de los plazos establecidos en este pliego y en el pliego de
condiciones técnicas, para realizar los sucesivos tramites, tanto administrativos
como de ejecucion de la prestacion, cuando este incumplimiento sea inferior a
un 50% y superior al 25% del plazo previsto para cada actuacion.

- La interrupcién o suspens1on no autorizada de las prestaciones objeto del
contrato o su prestacidén defectuosa o insuficiente y las demés omisiones o
incumplimientos de las clausulas de este pliego, los términos de su oferta o las
condiciones de la adjudicacion, y que provoquen alguna de las siguientes
consecuencias:

o Poner en situacion de riesgo o causar molestias a la poblacion, a los
usuarios o al personal de la contrata, sin tener en cuenta las
generadas por el normal cumplimiento del servicio

o Dificultar, o altterar la regularidad, de la prestacién de los servicios
objeto de concesion.

o Amenazar la integridad de las instalaciones o elementos.

o Menoscabar la imagen del servicio o de sus operarios

- La inobservancia de las prescripciones normativas establecidas o el
incumplimiento de las drdenes, para evitar situaciones molestas o insalubres a
los usuarios del servicio, de modo que ello determine que el servicio sea
manifiestamente defectuoso o irregular.
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pardise naturgl

- El incumplimiento reiterado de las obligaciones elementales de la prestacion
del servicio, cuando no revistieran el caracter de infraccién muy grave.

- El trato incorrecto a los usuarios del servicio, denunciado, por escrito, al
menos, dos veces, cuando no revistiese el caracter de infraccion muy grave.

- En general, cualquier otro incumplimiento grave de las normas generales
recogidas en el pliego de condiciones juridicas y técnicas, que no estén
calificadas como muy graves o leves.

- Cuatquier incumplimiento en lo referente a actuaciones medioambientales en
la ejecucion de las prestaciones, subsanacion de deficiencias detectadas en los
controles de calidad, modificaciones del contrato o subcontratacion.

- la desobediencia a las ordenes dadas por escrito, por el responsable del
contrato o por el drgano de contratacion para (a debida prestacion del servicio,
salvo cuando sean calificadas como muy graves.

- La reiterada obstrucciéon por el adjudicatario de la labor inspectora del
Responsable del Servicio o del drgano de contratacién. Se entendera que es
reiterada cuando se impida la labor inspectora en dos ocasiones durante un
periodo de tres meses.

- Cualquier forma de fraude en la forma de prestacion de los servicios, no
utilizando los medios adecuados.

- No comunicar a la Direccién de la Estacion diariamente los desperfectos o
deficiencias detectadas en las instalaciones o servicios afectos a la prestacion
del servicio, o las incidencias relevantes de cualquier tipo en relacién con los
servicios prestados.

- La no reparacién de la maquinaria cuando sea a cargo del adjudicatario.

- La falta de limpieza en las instalaciones.

- La exigencia de precios superiores a los reflejados en la propuesta de precios
sin la debida autorizacidn.

- La expedicion de productos no autorizados por a SPGP,

- Permitir la entrada o tenencia de animales en las instalaciones en las que se
preparen, traten o transformen productos alimenticios.

- La reiteracién de cualquiera de los incumplimientos catalogados como leves en
el apartado anterior. Se entiende que existe reiteracion cuando se hayan
cometido dos incumplimientos leves en el plazo de tres meses

Se consideran incumplimientos muy graves:

- Los incumplimientos de los plazos establecidos en este pliego para la
realizacion de los sucesivos tramites cuando este incumplimiento sea superior a
un 50% de plazo previsto para cada tramite.

- La falta de renovacion de cualquiera de las pdlizas de seguros exigidas en este
pliego o renovarlas con coberturas inferiores a las ahi establecidas, o minorar
de cualquier forma las garantias exigidas en la misma para con este contrato

- Los incumplimientos del contratista en materia de seguridad y salud en el
trabajo que impliquen evidente riesgo para la salud o integridad fisica de los
trabajadores; asi como el incumplimiento de las prescripciones legales en
materia de prevencion de riesgos laborales. De igual modo, las deficiencias en
la ejecucién de las prestaciones que puedan implicar riesgo para la seguridad
de las personas en general.

- El inadecuado almacenaje de elementos peligrosos, tales como bombonas de
gas o productos inflamables.
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- Lainstatacion de maquinas recreativas de JUegos de azar o de venta de tabaco.

- El incumplimiento total de la prestacién del servicio durante tres dias
consecutivos o cuatro alternos, salvo causa de fuerza mayor.

- Cualqurer mcumphmlento en lo referente a actuaciones medioambientales en
la ejecucién de las prestaciones, subsanacion de deficiencias detectadas en los
controles de calidad, modificaciones del contrato o subcontratacion,

- La violacién del deber de sigilo y confidencialidad exigido en el presente pliego
en relacién con la informacién que pudiera obtener como consecuencia de la
ejecucién de la prestacién objeto del contrato.

- La reiteracién de cualquiera de los incumplimientos catalogados como graves
en el apartado anterior. Se entiende que existe reiteracidn cuando se hayan
cometido dos incumplimientos graves en el plazo de cuatro meses.

Las penalidades aplicables para los supuestos antes indicados seran las siguientes:

INFRACCION PENALIZACION
Leve 0,10% del valor estimado del contrato
Grave 0,25% del valor estimado del contrato
Muy grave 0,35% del valor estimado del contrato

19. Causas especiales de resolucién del contrato
A determinar por el Departamento de Contratacion.

20.Responsable del contrato
Direccidn de la estacidon invernal de Fuentes de [nvierno.

En Gijon, a 23 de septiembre de 2019,

//’
El Director de la Estacion [nveﬁde Fuentes de Invierno.
f”/ g ) {( ,{,{Ji/(j o

Fdo.: Jorge Fernandez Fierro
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